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ENERGY STAR （能源之星）

Acer 的“能源之星”认证产品能够降低能源成本，兼具环保效果而无需牺牲产品功能或性能，

从而为您省钱。 Acer 很自豪能够向客户提供带“能源之星”标志的产品。

什么是 “能源之星”？

具备 “能源之星”认证的产品符合美国环保署制定的严格的节能方针，消耗较少的能源并能够防

止温室气体的排放。 Acer 承诺在全球提供的产品和服能够帮助客户省钱、节能和提高环境质量。

我们可通过较高的能源使用效率来节省更多的能源、进一步降低温室气体排放和气候变化的风

险。详情请参见 www.energystar.gov 或 www.energystar.gov/powermanagement。

- 注：本节中的信息可能不适用于您的电脑。 Acer “能源之星”认证产品：

- 在较热的天气下产生较少的热量并降低冷却负荷。

- 不活动 10 分钟后自动进入 “显示器睡眠”和 “电脑睡眠”模式。

- 按电源键从 “睡眠”模式中唤醒。

- 在 “睡眠”模式下节省 80% 以上的能源。

“能源之星”和 “能源之星”标志是经注册的美国标志。
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了解您的 DA241HL

特点和功能
您的新 DA241HL 提供先进且方便使用的多媒体和娱乐功能。您可以：

• 连接到 Internet。
• 访问电子邮件。

• 播放音乐和视频。

• 通过“联系人”和社交网络应用程序与好友保持联系。

• 查看 HDMI 设备上的内容。

• 使用触摸方式控制电脑。

产品注册
建议您在首次使用本产品时就进行注册。这可给您带来有用的好处，例如：

• 享受训练有素的专业人士提供的高效服务。

• 成为 Acer 社区成员：获得促销信息，并参加客户调查。

• 收到 Acer 发送的 新资讯。

马上注册，更多精彩等着您！

如何注册
要注册您的 Acer 产品，请访问 www.acer.com。点按注册，再按照简单提示进行 

操作。

您也可以点按注册图标，直接从 DA241HL 上进行注册。

收到您的产品注册后，会向您发送确认电子邮件，其中包含重要数据，请妥善保存。



设置

打开 DA241HL 的包装
您的新 DA241HL 包装在一个保护盒中。小心地打开包装盒，取出其中的物品。若下

列物品中有任何缺失或损坏，请立即与经销商联系：

• Acer DA241HL
• 安装彩图

• 键盘和鼠标（可选）

• Mini USB 线
• HDMI 线 （可选）

• MHL 线（可选）

• 交流适配器

• 质保卡
7打开 DA241HL 的包装



了解您的 DA241HL
前视图

编号 项目 说明

1 前置相机 用于视频聊天和自拍的 200 万像素相机。

2 触摸屏 24” 1920 x 1080 光学触摸屏。

3 扬声器 发出立体声音频。

4 输入切换键 按下可切换输入信号源。

5 功能键 按下可打开主菜单。

6 调低音量键；功能键 调低音量；功能键（-）。

7 调高音量键；功能键 调高音量；功能键（+）。

8 电源指示灯 显示电源状态。

9 电源按钮 按住可开启 DA241HL，短按可开启 / 关闭或进入

睡眠模式；按住可关闭 DA241HL。

10 麦克风 接收视频聊天和 Internet 电话的音频。
8



后视图

后面板视图

编号 项目 说明

1 USB 端口（主机） 连接外部 USB 设备，如键盘、鼠标或存储设备。

2 Mini USB 端口 连接到电脑。

3 Micro USB 端口 （从属） 连接到支持媒体传输协议的媒体设备（如媒体播
放器或智能手机）。

注：如果您的系统挂起，请拔下设备。

4 读卡器插槽 插入存储卡。

5 3.5 mm 耳机插孔 连接立体声耳机。

编号 项目 说明

1 以太网 （RJ-45）端口 连接到以太网。

2 HDMI 端口 （MHL） 支持高清数字视频连接。

3 直流电源输入插孔 连接到直流电源。
9了解您的 DA241HL



使用 DA241HL

设置 DA241HL
打开显示器架直至卡到位。然后，将显示器面板倾斜到与垂直位置成 20 和 75 度角

之间。将直流电源输入插孔连接到 DA241HL，然后将交流适配器入交流电插座。

警告：仅适用随附的电源适配器给 DA241HL 充电。

首次开机
要打开 DA241HL，按下电源按钮，直到屏幕开启。请稍等 DA241HL 启动。系统将

在您使用 DA241HL 之前询问您几个问题。

要启动，请点按选择您的语言和国家，然后点按开始。然后按照屏幕提示进行操作。
10



注：如果 DA241HL 屏幕关闭，其进入了睡眠模式。短按电源按钮将其唤醒。有

关详细信息，请参见第 19 页的“唤醒 DA241HL”。

登录或创建 Google 帐户

如果连接了 Internet， DA241HL 就可与 Google 帐户的信息同步。

在启动过程中，您可以创建或登录帐户，用该帐户进行联系人列表、电子邮件、日历
和其他信息的同步。如果尚未连接 Internet，或不想使用此功能，点按跳过。

重要：您必须登录 Google 帐户才能使用 Gmail、Google Talk、Google 日历和其

它 Google 应用程序；从 Google Play 下载应用程序或媒体；备份 Google 服务器

的设置；利用 DA241HL 上的其它 Google 服务。 

如果要从其它运行 Android 2.0 或更新版本的设备中恢复已有设置，必须在安装

时登录 Google 帐户。如果等待至安装完成，设置将不会恢复。

注：如果您有多个 Google 帐户 （如个人和业务分开的帐户），可从帐户设置部

分进行访问和同步这些帐户。请参见第 28 页的“多个 Google 帐户”。

使用触摸屏
您的 DA241HL 通过触摸屏来选择项目和输入信息。使用手指点按屏幕。

点按：触摸屏幕一次可打开项目和选择选项。

拖动：在屏幕上按住并拖动手指可选择文本和图像。

按住：按住一个项目可查看对应的可用操作列表。在显示的弹出菜单中，可以点按要
执行的操作。

滚动：要在屏幕上下滚动，只需将手指在屏幕上朝要滚动的方向上下拖动即可。

注：系统将在启动时自动校准触摸坐标。请勿触摸屏幕。

注：突然改变环境光可能导致触摸坐标的误读。请在发生此情况时重启设备。

主屏幕
启动 DA241HL 或将其从省电模式唤醒时，将显示主屏幕。在主屏幕可让您快速访问

信息并有小工具的简单控件或快捷方式。显示如时间和天气等信息，或提供其他控件
和直接访问应用程序。有的工具在 DA241HL 上已经预装，其他工具可从 Google 
Play 下载。
11使用触摸屏



主屏幕已经包含部分有用控件和信息。

搜索

导航

应用程序菜单

时间与状态

应用程序
快捷方式

搜索
要在 Internet 上搜索应用程序、文件或信息，点按左上角的 Google  
图标。

只需输入您要搜索的文字即可。点按箭头或 Enter 键可搜索 Internet，或点按列表中

显示的建议、应用程序或文件。

语音搜索

如果有语音搜索功能，点按麦克风图标然后讲出您的搜索要求。

导航

上一页 主画面 近
访问的项目

要在菜单和选项中导航，屏幕底部有三个 
（或更多）图标。 

上一页

点按此图标可返回上一个页面，或进入上一级菜单。该图标在某些情况下
会变为隐藏图标（例如 , 当键盘或 近访问的应用程序列表显示时）。

隐藏主画面

点按此图标可直接进入主屏幕。

近访问的项目

点按此图标可查看 近打开过的应用程序。点按应用程序可打开它，或点按屏幕的任
意位置可返回主屏幕。

扩展主主屏幕
主屏幕可向屏幕的任意一侧延伸，使您有更多空间可用来添加小工具或组织快捷方
式。要查看扩展的主屏幕，向左或向右滑动手指。

总共有五页，左边两个，右边两个。要在任一页面中更改或添加小工具，请参见第 
15 页的“主屏幕个性化设置”。
12



应用程序菜单
应用程序菜单显示 DA241HL 中可用的应用程序和小工具。

注：所有图片仅供参考。实际安装于 DA241HL 上的应用程序可能与图解中显示

的有所不同。由于异常的 WLAN 连接，部分应用程序在定位服务中可能出错。

应用程序按英文字母进行排序。如果有更多的应用程序，屏幕一侧会显示第二页的略
图。将轮廓向屏幕中心滑动可切换页面。

此外，向左滑动可以看到查看更多应用程序。当您在应用程序的 后一页时，滑向左
边可查看 DA241HL 上的可用小工具。请参见第 15 页的 “主屏幕个性化设置”。

点按商店图标即可打开 Google Play。

添加应用程序至主屏幕

按住图标可将快捷方式添加到主屏幕之一。选择一个快捷方式后，主屏幕的缩略图将
显示于应用程序列表的下方，只需将该快捷方式拖动到屏幕即可。
13主屏幕



状态和通知区
状态和通知图标显示在屏幕右下角。

时间无线接收

包含显示 DA241HL 状态的各种图标。时钟右侧的图标表示连

接状态。时钟左侧显示事件通知图标。

点按通知区可查看更多的状态信息。控制按钮可
让您打开（蓝色）或关闭 （白色）功能。

部分事件摘要包括主状态区下方的控制器，例如
播放音乐时有媒体控制器。 
 
 

状态和通知图标

通知图标

连接图标

注：如果您有激活的 Google 帐户，则网络连接图标为蓝色。

图标 说明 图标 说明

闹钟已设置 扬声器为静音

新 Gmail 信息 DA241HL 麦克风关闭

新 Google Talk 信息 正在播放歌曲

即将到期的事件 SD 卡或 USB 存储已满

DA241HL 已通过 USB 线连接到

电脑

正在同步数据

应用程序更新可用 同步已开启

系统更新可用 登录或同步问题

虚拟专用网络 （VPN）状态 正在上传数据

正在下载数据

图标 说明 图标 说明

连接到无线网络 （微波表示连接
强度）

蓝牙已开启

一个开启的无线网络可用 已连接到蓝牙设备
14



主屏幕个性化设置
您可以添加或删除应用程序快捷方式或小工具和更换壁纸，对主屏幕进行个性化 
设置。

添加或删除快捷方式或小工具
要添加快捷方式或小工具，点按主屏幕右上角的应用程序图标。

应用程序菜单包含应用程序快捷方式列表，可将这些程序拖动到主屏幕上。

点按小工具查看您可以添加到主屏幕的小应用程序和链接（如自定义快捷方式、联
系人或书签）。小工具是一些小应用程序，可显示即时更新信息或是一些应用序和特
定功能的快捷方式。

要移动应用程序或小工具至主屏幕，请按住一个项目直至将其选定。主屏幕将打开。
拖动项目至屏幕的任何空白区域。

要将项目移动到其他主屏幕，可将其拖动到屏幕一侧，主屏幕将切换到该方向的屏
幕。到正确位置后释放该项目。

调整小工具大小

大部分小工具可以变大，这让您可以给重要信息更多的空间。将小工具放到主屏幕
后，按住可将其选定。每边将出现 4 个菱形，点按并拖动菱形直至工具达到正确的

大小。点按返回完成。

注：不是所有的小工具都可以调整大小。
15主屏幕



从主屏幕删除项目

要从主屏幕中删除项目，请按住该项目直到删除选项出现在屏幕顶部。
只需拖动该项目至删除选项即可。

更改主屏幕图像
按住主屏幕上的任何空白区域。您可以从一系列预设的壁纸、储存在图库中的图片、
所选壁纸，或具有动画和互动背景的动态壁纸中进行选择。

屏幕键盘
点按文本框输入文字时，会显示屏幕键盘。只需按键即可输入文字。

点按 ?123 按钮可看到数字和特殊字符，然后点按 ~ \ { 键可看到更多选项。按住一

个按键可选择其他字符（如该键可用），例如带重音符的字母或相关符号。

键盘布局根据应用程序和所需信息而略有不同。

更改 Android 键盘设置

要使用不同的键盘语言或更改键盘设置，请点按输入选项键，选择输入语言
或 Android 键盘设置。这些设置包括自动更正和键盘声音。

联想文字或自动更正
Android 键盘可提供联想文字输入。点按单词的字母时，将显示一组与所点按字母顺

序相连的单词，或显示一组近似匹配但容许误差的单词。文字列表每次按键而发生变
化。如果显示了所需单词，可点按该单词将其插入文本中。

要开启或关闭 Android 键盘的联想文字功能，请点按输入选项键，然后点按 
Android 键盘设置。点按自动更正或显示更正建议，然后选择一个选项。
16



编辑文字
您可以在某些应用程序中选择和编辑文字，如已在文字区域输入的文字。已选择的文
字可以在同一个应用程序内被剪切、复制和粘贴，或在不同的应程序之间粘贴。

注：某些应用程序可能不支持文字选择，或仅在某些区域内支持。其他应用程序
则提供选择文字的特定命令。

选择文字
要选择剪切、复制、删除或替换的文字：

1. 点按要选择的文字。如果您可以选择此文字，光标将插入该文字下方。

注：光标表示将输入或粘贴文字的位置。

2. 按住要选择的文字。
所选文字将高亮，且所选区域两端出现一个标签。

3. 拖动标签可扩大或减少所选文字的数量，或点按全选。
4. 要剪切或复制文字，点按剪切或复制按钮。

插入文字
输入新文字或添加已复制的文字：

1. 点按要选择的文字。如果您可以选择此文字，光标将插入该文字下方。

2. 如果光标不在所需位置，只需将它拖动到正确位置即可。
如果您之前复制了（参见下文）文字，请点按您想要插入文字的地方。光标下会
短暂出现粘贴按钮。点按该按钮可粘贴文字。
17编辑文字



要替换单词，双击该单词。在该单词上方将出现粘贴按钮。点按该按钮可粘贴并
替换文字。

3. 修改文字：输入、粘贴或删除文字。

4. 点按键盘上的 Enter （或点按 XT9 键盘上的 ）。
18



锁定 DA241HL
如果一段时间内不使用 DA241HL ，请按电源键将其锁定。这样可节省电量，确保 
DA241HL 不会意外使用任何服务。如果一段时间未使用， DA241HL 将自动锁定。

要更改延时，请点按应用程序 > 设置 > 显示 > 睡眠。

唤醒 DA241HL
如果屏幕关闭且 DA241HL 对点按屏幕操作无响应，则说明已锁定，处于睡眠模式。

注：启用睡眠模式的默认设置，禁用 “保持唤醒”的默认设置，这样能够在睡眠
模式下节省更多的功耗 （挂起到 RAM）。

安全选项

为增强安全性，您可以设置 DA241HL 的进入密码或数字，如解锁图案 （即必须以

正确顺序按键输入一组点）。打开主屏幕然后点按应用程序 > 设置 > 安全 > 屏幕 

锁定。

注：如果您忘记了自己的解锁图案，请参考第 31 页的“解锁图案”。

关闭 DA241HL
如果您将长时间不使用 DA241HL，关闭它可节省电池电能。要关闭 DA241HL （即

使在锁定的情况下），按住电源按钮 1 秒钟。将要求您确认关机在强制关机，按住电

源键四秒钟。
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将设备连接到 DA241HL

连接到交流电源
请参见第 10 页的“设置 DA241HL”。

连接到电脑以用作显示器
您的 DA241HL 有一个 HDMI 端口 （MHL），可用于连接到电脑或视频播放器。

使用 MHL 线可将显示器连接到支持 MHL 的移动设备。

如要将 DA241HL 用作触摸屏显示器，您必须用 USB 线将 Windows 7 或  
Windows 8 电脑连接到 DA241HL 后侧的 micro USB 端口。

注：USB 2.0 集线器可根据来源选择在电脑的 Windows 操作系统和 DA241HL 的 
Android 操作系统之间切换。 

* 如果选择 VGA 或 HDMI，则 USB 集线器将切换到电脑的 Windows 模式。内部

的触摸功能也被切换到电脑的 Windows 模式（仅适用于 Windows 7）。 

* 如果在 Android 模式，则内部的触摸功能、摄像头、 USB 集线器和 SD 读卡器

也将切换到 Android 模式。

注：当通过外接 USB 集线器连接多个外接存储设备时，只能读取第一个设备。

插入 SD 卡（可选）
您可以安装 SD 卡来扩充设备的存储空间。

注：您的 DA241HL 仅支持使用 NTFS、 FAT 或 FAT32 文件系统的 SD 卡。

1. 找到 SD 卡槽。

2. 将卡对准插槽，然后推入插槽中。
3. 请确保 SD 卡完全插入卡插槽中。

在应用程序 > 设置 > 存储的外接 SD 卡区域中检查存储卡的容量。

将 USB 设备连接到 DA241HL
键盘、鼠标、游戏控制器、数码相机或存储设备等 USB 设备是通过 USB 端口来支

持的。请参见第 9 页的 “后视图”。

由于大多数 USB 键盘、鼠标和游戏控制器是为台式机和其操作系统设计的，所以某

些键可能无法执行既有功能。
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访问 USB 存储设备上的文件

注：您的 DA241HL 支持使用 NTFS、 FAT 或 FAT32 文件系统的 USB 存储 

设备。

您可使用 DA241HL 中的多媒体应用程序访问 USB 存储设备中的媒体文件（照片、

音乐和视频）。为了更灵活地访问，在 Google Play Store 有 “文件管理”应用程

序。

注意：取出 USB 存储之前，确认设备未在使用 USB 存储设备中的数据。

注：请检查 DA241HL 软件更新以增加对其他 USB 设备的支持。请参见第 29 页
的 “更新 DA241HL 的操作系统”。

将文件在您的 DA241HL 和电脑之间相互传输
您的 DA241HL 以及任何连接的存储设备可以通过 USB 连接从电脑进行访问。

连接到电脑作为 USB 存储设备

在连接 DA241HL 与电脑前，请先下载 新的 USB 驱动程序并安装到电脑上。 新

驱动程序可从 www.acer.com 下载：依次选择支持、下载、 DA241HL。选择您的 
DA241HL 型号，并选择驱动程序选项卡和 USB，然后接受下载。

您可使用电脑的文件浏览器将个人数据传输到电脑，或从电脑传输到本设备。

将 micro USB 接口插入 DA241HL 后侧的 micro USB 端口，然后将 USB 线的另一端

插入电脑的 USB 端口。

短暂延迟后，DA241HL 的内存可在电脑的文件浏览器中作为便携设备被看到。选择 
DA241HL 图标，查看 DA241HL 内存以及附于 DA241HL 上的任何其他内存（SD 卡
或 USB 设备）。

连接到路由器或调制解调器
您的 DA241HL 有一个以太网端口，可用它来连接到网络。

使用以太网网线可连接到提供 Internet 接入的路由器或调制解调器。

要进行以太网设置，点按应用程序 > 设置 > 以太网。

以太网仅支持 10/100 Mbps。
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连接蓝牙设备
仅支持 A2DP 立体声耳机（仅播放，不含麦克风）。请检查 DA241HL 软件更新以增

加对其他蓝牙设备的支持。

对于蓝牙设置，点按应用程序 > 设置 > 蓝牙。

打开蓝牙并点按搜索设备，扫描附近的设备。

注：请检查 DA241HL 软件更新以增加对其他蓝牙设备的支持。请参见第 29 页
的 “更新 DA241HL 的操作系统”。
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使用摄像头

注：图解仅供参考。实际产品规格可能有所不同。

DA241HL 前方安装有 200 万像素数码摄像头。许多聊天或即时消息应用程序可使用

该摄像头，这样您就可以看到您的家人和朋友。使用该应用程序的设置可控制 
摄像头。

将摄像头用作相机
要激活相机，请打开应用程序菜单，然后点按相机。

相机图标和指示器

在相机窗口，右侧控制按钮可供更改设置或选择相机或摄像机。

在拍照后，右上方的缩略图可让您查看图片或视频。

相机选项

图标 说明

拍照 
拍照后，点按右上角的缩略图可查看并共享照片。

选项 
点按可以查看相机选项。

摄像机模式 
切换到摄像机（视频录制器）。

相机模式 
切换到相机。

图标 说明

白平衡 
更改颜色平衡以匹配光线：自动、白炽光、日光、荧光或阴天。

曝光 
增加或减少图像曝光。
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拍摄照片
1. 请确保将上述选项设置为首选项。
2. 取景并保持 DA241HL 稳定不动。

3. 点按相机图标可拍摄照片。

使用摄像头录制视频
相机应用程序也可录制视频。

摄像机图标和指示器

点按摄像机图标可切换到摄像机模式。

相机设置 
激活或更改特定设置：图像大小、存储位置、场景模式和防闪烁。

• 设置图像分辨率（QVGA、 VGA、 1 MP 或 1.3 MP）。
• 仅使用内置存储器。

图标 说明

开始 / 停止录制

选项 
点按可以查看摄像机选项。

摄像机模式 
切换到摄像机（视频录制器）。

相机模式 
切换到相机。

图标 说明
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摄像机选项
调整摄像机选项，获得 佳图像：

拍摄视频
1. 请确保将上述选项设置为首选项。
2. 对准拍摄对像，保持 DA241HL 稳定不动，根据需要进行放大或缩小。

3. 点按录制图标开始录制。
4. 再次点按录制图标可停止录制。

支持的格式

查看照片和视频
拍摄完照片或视频后，会自动保存。

打开应用程序菜单并点按图库。选择您要查看的照片或视频（视频标有一个播放小
标志）。

您可从图库中通过各种服务共享该文件。点按菜单然后点按共享。

注：共享选项根据文件类型而有所不同。

图标 说明

白平衡 
更改颜色平衡以匹配光线：自动、白炽光、日光、荧光或阴天。

选项 
点按可以查看摄像机选项。

类型 格式

图像 JPEG

视频 H.264 BP

音频 AAC-LC
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高级设置

从应用程序菜单访问设置。点按应用程序，再点按设置。

无线和网络

激活或关闭连接
打开应用程序菜单并点按设置。在无线和网络项下，每个连接都有开启 / 关闭选项，

控制该连接。点按一个条目管理连接设置。

您也可用状态栏右侧进行连接设置管理。

点按更多 ... 可访问其他连接设置。

调整蓝牙设置
您可以通过蓝牙在 DA241HL 和其他移动设备之间交换信息。

蓝牙连接

对于蓝牙设置，点按应用程序 > 设置，然后在无线和网络项下点按蓝牙。您可以在

此处开启或关闭蓝牙，设置 DA241HL 名称和可发现性。点按搜索设备，扫描附近的

设备。

项目 说明

WLAN 开启或关闭 WLAN 功能。

蓝牙 打开和关闭蓝牙功能。

数据使用 让您按网络类型和应用程序监视使用总量，如需要可设置上限。

更多 ... 访问其他连接设置。

项目 说明

VPN 设置 设置和管理虚拟专用网络。
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要连接设备，请点按可用设备列表中的设备。要建立连接，您可能需要在两部设备上
输入 PIN 码。

注：仅支持 A2DP 立体声耳机（仅播放，不含麦克风）。请检查 DA241HL 软件

更新以增加对其他蓝牙设备的支持。

以太网连接

要进行以太网设置，点按应用程序 > 设置，然后在无线和网络项下点按以太网。在

此您可以打开或关闭以太网 , 检查 DA241HL 使用的 MAC 地址及 IP 地址。

数据使用

数据使用部分显示有多少数据已经传送到了 DA241HL，或为总计数据，或为每个应

用程序的数据。如果您在使用计量服务，此信息十分有用。

虚拟专用网络 （VPN）

此选项让您连接至专用网络，例如安全的工作或办公环境。

要添加 VPN，点按应用程序 > 设置，然后在无线和网络项下点按更多 ... > VPN >  
添加 VPN 网络。

设备

声音
使用 DA241HL 侧面的音量按钮来调整 DA241HL 的音量。或者，您可以调整 
DA241HL 的声音设置，方法是点按应用程序 > 设置 > 声音。

您可以从 OSD 调整音量。

显示
点按应用程序 > 设置 > 显示来调整 DA241HL 屏幕设置。

您可以从 OSD 调整屏幕亮度和对比度。

项目 说明

默认通知 设置通知铃声。

触摸音 在屏幕上进行选择时发出声音。

屏幕锁定声音 在锁定和解锁屏幕时发出声音。

项目 说明

壁纸 设置主屏幕背景图像。

睡眠 设置屏幕关闭前的延时。

字体大小 设置字体大小，可看见到更多文字或文字更易于阅读。
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存储
您可以检查 DA241HL 已使用的存储 （内存、 SD 或 USB）以及使用存储的文件 

类型。

应用程序

关闭应用程序

要关闭活动应用程序，请转至应用程序 > 设置 > 应用程序。点按运行选项卡，然后

点按要关闭的程序。选择停止以关闭程序。

卸载应用程序

您可以删除 DA241HL 上已安装的程序，从而释放存储空间。按住应用程序菜单中的

一个程序图标，拖动到左上角的卸载区域。

注：您无法卸载 DA241HL 中预安装的应用程序。

您还可进入应用程序 > 设置然后选择应用程序。点按要卸载的应用程序，再点按卸

载，然后确认卸载。

警告！除非您非常熟悉 Android 操作系统，否则不要删除任何程序。

个人

同步
您可为 DA241HL 上的许多应用程序配置同步选项。您还可以为每个帐户配置同步的

数据类型。

某些应用程序，如联系人、Gmail 和日历可以同步多个帐户的数据。其他应用程序只

能从您登录 DA241HL 的首个 Google 帐户或从与该应用程序相联的定帐户进行数据

同步。

对于某些应用程序，如联系人和日历，您在 DA241HL 上所做的任何修改都会使 
Internet 上的同步副本作同样修改。其他应用程序仅从 Internet 上的帐复制信息；

DA241HL 中的信息不会直接更改，您必须对 Internet 帐户中存储的信息进行更改。

点按应用程序 > 设置 > 帐户和同步可以访问同步设置。

要管理单个帐户的同步，点按帐户名称。

某些应用程序，如 Gmail 和日历，拥有另外的同步设置。打开应用程序然后点

按菜单按钮（三点），然后点按设置。

多个 Google 帐户

如果您有多个 Google 帐户，如个人和业务联系人分开的帐户，可从帐户设置部分进

行访问和同步这些帐户。点按应用程序 > 设置 > 帐户和同步。在右上角点按添加帐

户并选择 Google。
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更改语言和文字选项
打开应用程序菜单并进入应用程序 > 设置 > 语言和输入，设置区域和语言输入 

首选项。

系统

设置日期和时间
要设置日期和时间，请点按应用程序 > 设置 > 日期和时间。

提示：如果您经常旅行，或所住地区采用夏令时，并可访问移动网络，请在该菜
单中激活自动日期和时间。您的 DA241HL 就会根据从网络接收到的信息设置日

期和时间。

设置闹钟
您的 DA241HL 默认有两种预设闹钟。要添加或编辑闹钟设置，请点按应用程序菜单

中的闹钟，点按设置闹钟。

点按添加闹钟可创建新闹钟，或点按选预设闹钟旁的复选框以打开或关闭它。

点按预设闹钟可进行编辑。您可以：

• 打开或关闭闹钟。

• 设置闹钟时间。

• 设置闹钟重复日。

• 设置铃声。

• 设置标签（即名称）。

更新 DA241HL 的操作系统
您的 DA241HL 可下载和安装系统更新，增加对新设备的支持或扩展软件选项。

要检查更新，点按应用程序 > 设置 > 关于 > 系统更新 > 更新。

注：下载新固件需要 40 分钟，取决于您的网速。

重置 DA241HL
如果按下按键或点击屏幕时 DA241HL 没有响应，可能需要将其重置。

要重置 DA241HL，先断开电源 10 秒钟，然后再次连接。

干净启动
干净启动会将 DA241HL 恢复为出厂设置。
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警告！这将清除您的所有个人信息、 DA241HL 中存储的所有联系人，以及您安

装的全部程序。

打开应用程序菜单中的设置，然后点按备份和重置 > 恢复出厂数据；点按重置 
DA241HL，然后点按擦除所有内容将格式化 DA241HL。

如果您的 DA241HL 仍无响应，请参见第 31 页的 “常见问题和故障排除”。
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31其他帮助资源

常见问题和故障排除

本节列出了在 DA241HL 使用过程中可能遇到的常见问题，并提供这些问题的简单解

答和解决方法。

其他帮助资源

类别 问题 回答

音频 为什么设备没有声音？ 如果设备插接了耳机，扬声器会自动关
闭。请拔掉耳机。

检查设备音量设置是否设成了静音。

检查音量控制是否设置为 低。

多媒体文件 为什么无法查看我的图
片文件？

可能不支持您试图查看的图像。详细信息请
参见第 25 页的“支持的格式”。

为什么无法查看我的视
频文件？

可能不支持您试图查看的视频。

为什么无法播放我的音
乐文件？

可能不支持您试图播放的文件。

系统信息和性能 如何查看设备的操作系
统版本？

点按应用程序 > 设置 > 关于，查看操作系

统版本（内核 / 内部版本号）及其他硬件

和软件信息。

存储 我如何检查内存状态？ 要检查存储状态，进入设置 > 存储。

解锁图案 我忘记了自己的解锁 
图案。

五次错误输入后，您可以重置解锁图案。
点按忘记图案？并输入您的 Google 帐户

用户名和密码。

注：您的 DA241HL 上必须具有激活的 
Google 帐户和 Internet 连接。

如果此选项不可用，请联系本地服务 
中心。

如需了解下列信息： 请参见：

关于 DA241HL 的 新信息 www.acer.com

服务咨询 support.acer.com
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New Taipei City 221, Taiwan

Declaration of Conformity
We,  
Acer Incorporated 
8F, 88, Sec. 1, Xintai 5th Rd., Xizhi, New Taipei City 221, Taiwan 
Contact Person: Mr. RU Jan, e-mail: ru.jan@acer.com

And,  
Acer Italy s.r.l 
Via Lepetit, 40, 20020 Lainate (MI) Italy 
Tel: +39-02-939-921 ,Fax: +39-02 9399-2913 
www.acer.it

Declare under our own responsibility that the product:
Product: Android All-in-One
Trade Name: Acer
Model Number: DA241HL
SKU Number: DA241HL
To which this declaration refers conforms to the relevant standard or other standardizing 
documents:
• EN55022:2010 Class B; EN55024:2010
• EN301 489-1 V1.9.2; EN301 489-17 V2.1.1
• EN300 328 V1.7.1
• EN61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009, Class D
• EN61000-3-3:2008
• EN60950-1:2006/A11:2009/A1:2010 +A12:2011
• Regulation (EU) No. 617/ 2013
• Regulation (EC) No. 278/2009; EN 50563:2011
• EN50581:2012
We hereby declare above product is in compliance with the essential requirements and other 
relevant provisions of EMC Directive 2004/108/EC, Low Voltage Directive 2006/95/EC, R&TTE 
Directive 1999/5/EC and RoHS Directive 2011/65/EU and Directive 2009/125/EC with regard 
to establishing a framework for the setting of ecodesign requirements for energy-related 
product.
Year to begin affixing CE marking 2013.

Aug. 14, 2013
RU Jan / Sr. Manager          Date         
Regulation, Acer Inc.



Acer America Corporation
333 West San Carlos St., Suite 1500

San Jose, CA 95110, U. S. A.
Tel : 254-298-4000

Fax : 254-298-4147
www.acer.com

Federal Communications Commission
Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two 
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept 
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

The following local Manufacturer /Importer is responsible for this declaration:

Product: Android All-in-One

Model Number: DA241HL

SKU Number: DA241HL

Name of Responsible Party: Acer America Corporation

Address of Responsible Party: 333 West San Carlos St. 
Suite 1500 
San Jose, CA 95110 
U. S. A.

Contact Person: Acer Representative

Phone No.: 254-298-4000

Fax No.: 254-298-4147
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